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OBJEKT-REPORT

Haustechnik Lempp, Stockach:

Immer warmes Wasser — trotz Sanierungs-
arbeiten an der Heizanlage

Helmut Lempp, Inhaber der Haustechnik Lempp in Stockach/
Baden am Bodensee, bietet seinen Kunden ein spezielles Plus
an Service: warmes Wasser trotz vollstandiger Heizungssanie-
rung. Dabei setzt er auf das S.0.S. Heizmobil von Laing.

.Die Heizungsanlage des 6-stockigen Gebéaudes
in Stockach am Bodensee wurde komplett saniert”.

»~Mit vereinten Kraften wuchten Herr Lempp (rechts) und
seine Mitarbeiter den neuen Kessel fiir iber 20 Wohnungen
an die richtige Stelle...”
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Helmut Lempp, der Mann vom
Fach, als Gas- und Wasserin-
stallateur, Heizungsbau- und
Blechnermeister sowie staatlich
geprufter Heizungs- und Sa-
nitartechniker, wei3 um die
Bedeutung hoher Kunden-Zu-
friedenheit als Basis fir den
wirtschaftlichen Erfolg eines
mittelstandischen Unternehmens
mit regionalem Aktionsfeld:
.Der Schlussel zum Erfolg ist
die richtige Strategie. Die Ori-
entierung am Kunden und da-
mit der Service spielen bei uns
eine zentrale Rolle. Schnelle
und gute Arbeit zu fairen Prei-
sen. Wir wollen bei unseren
Arbeiten den kleinstmdglichen
Eingriff in den Tagesablauf un-
serer Kunden, schlieBlich wohnt
niemand gerne auf einer Bau-
stelle”. Helmut Lempp war
schon friih klar, dass die Sanie-
rung und das Bauen im Be-
stand wahrend einer allgemein
schlechten wirtschaftlichen Lage
gegeniber dem Neubau an
Bedeutung gewinnen wdirden.
Dem harter werdenden Preis-
kampf auf dem Markt kann
man nur mit gutem Service und
Qualitat begegnen; mit einem
Service, den der Kunde auch
wirklich zu schatzen weif3. Da-
her bietet Haustechnik Lempp

einen Kesseltausch an, von dem
der Kunde gar nichts merkt.
, Wir machen unserem Kunden
den Kesseltausch so angenehm
wie moglich. Er kann trotz Kes-
seltausch und Heizungssanie-
rung morgens und abends warm
duschen oder heizen. Wir redu-
zieren die Eingriffe in seinen Ta-
gesablauf auf ein Minimum und
das kommt richtig gut an.”

Méglich wird das durch das
S.0.S. Heizmobil von Laing, das
von Haustechnik Lempp immer
ofter eingesetzt wird.

Das S.0.S. Heizmobil Typ
EPM 13 M ist eine vollstandige
mobile Elektroheizung, die ein-
fach mit dem bestehenden
Heizsystem verbunden werden
kann und wahlweise 13, 8 oder
3kW Heizleistung bei 400 V-
Drehstromanschluss oder 3kW
Heizleistung bei 230V-Wech-
selstromanschluss (mit Adap-
terstecker) ermoglicht.

Der Typ EPM 6 M, ausge-
legt fur den 230 Volt-Anschluss,
bietet eine meist ausreichende
Heizleistung von wahlweise
6,4 oder 2kW. Beide Varianten
kdnnen zusatzlich mit dem An-
schluss-Set fur Speicherwasser-
Erwarmer ausgestattet werden.
In dieser Version wird das S.O.S.
Heizmobil bei Haustechnik

«---wWahrend das Laing S.0.S.Heizmobil bereits das Wasser
im neuen Brauchwasserspeicher erwarmt”.



Lempp eingesetzt, so dass pro-
blemlos ein Brauchwasserpuf-
fer erwdrmt werden kann.

Als Haustechnik Lempp den
Auftrag erhielt, die Heizungs-
anlage eines 1965 errichteten
Gebadudes mit Gber 20 Woh-
nungen, einem gut besuchten
Einzelhandelsgeschaft und Buiro-
raumen in der Tuttlinger StraBe
in Stockach zu sanieren, war
ihm schnell klar, dass an eine
langere Ausfallzeit beim Warm-
wasser hier gar nicht zu den-
ken ist. SchlieBlich wurde die
komplette Sanierung mit zwei
bis drei Wochen veranschlagt.
Die Losung lag auf der Hand:
der neue 500-Liter-Brauchwas-
serspeicher wurde so frih wie
moglich eingebaut und dber
das S.0.S. Heizmobil direkt er-
warmt. Der Speicher wurde
einfach mit flexiblen Anschluss-
schlduchen mit dem S.O.S.
Heizmobil verbunden. Alle not-
wendigen Sicherheits- und An-
schlusseinrichtungen sind be-
reits integriert. , Wir schlieBen
unsere mobile Elektroheizung
einfach an den Brauchwasser-
speicher an. Damit kénnen wir
allen Mietern eine kaum merk-
bare Heizungssanierung bie-
ten, ohne gréBeren Mehrauf-
wand fir uns. Die Kunden sind
zufrieden und wir sind es auch.
Die Mund-zu-Mund-Propagan-
da, die wir dadurch erhalten
haben, tut ihr Ubriges”, freut
sich Helmut Lempp, der Mann
vom Fach mit Visionen.

Der 1933 gegriindete Hand-
werksbetrieb beschaftigt 7 Mit-
arbeiter und ist zuversichtlich,
dass sein guter Service auch
weiterhin fir Kundenzufrieden-
heit und eine gute Auftrags-
lage sorgen wird.

Vor allem zu Beginn der
Heizsaison, wenn eine groBere
Zahl von Kesselausfallen viele
Notdiensteinsdtze notwendig
macht, nutzt Haustechnik Lempp
das S.0.S. Heizmobil und ver-
schafft sich nicht nur zufriede-
ne Kunden, sondern gewinnt
obendrein auch zusatzliche
Auftrége: ,Durch unseren Ser-
vice mit dem S.0.S. Heizmobil
konnen wir auch bei mehreren,
gleichzeitig auftretenden Kes-
selausfallen Auftrage sichern.
Wenn wir nicht alle Auftrage
gleichzeitig und schnell erledi-
gen koénnen, nutzen wir die
mobile Elektroheizung als Zeit-
Uberbriickung. Unsere Kunden

empfinden ein S.0.S. Heizmobil
im Heizraum nicht als stérend.
Und wir konnen sofort helfen,
selbst wenn die eigentliche Ar-
~Helmut Lempp beit wegen zu hoher saisonaler
(links) erklart Auslastung erst einige Tage spa-
Walter WohlschieB,  to; pegonnen werden kann”,
Mitgliedim freut sich Helmut Lempp und
Verwaltungsbeirat, zeigt sich auch ein bisschen stolz,
wie trotz Heizungs- . cc o mit diesem kleinen Gerat
sanierung warmes —, oblemlos ein 25 Meter hohes

asser zur Hochhaus versorgen konnte und
Verfligung stehen . - 9
kann™. die Mieter den Kesseltausch

kaum bemerkten. ]

Laing GmbH

Systeme fir Warmetechnik
Klingelbrunnenweg 4
D-71686 Remseck

Telefon (07146)93-0
Fax (07146)93-33

info@laing.de
www.laing.de
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Haustechnik Lempp
Fachbetrieb fir Sanitar-
und Heizungstechnik
Radolfzellerstrasse 31
D-78333 Stockach

Telefon (07771)9380-0
Fax (07771)9380-50

lempp.haustechnik.
stockach@t-online.de
www.lempp-stockach.de
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.Die mobile Elektroheizung wird komplett montiert geliefert
und wird nur tber flexible Anschlussschlauche angeschlossen”.

+Uber die gesamte
Bauzeit lieferte das
S.0.S.Heizmobil
warmes Wasser
fiir die Bewohner
und garantiert
damit einen kaum
merkbaren
Kesseltausch”.
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